CAMARA MUNICIPAL DE PINHEIROS
Estado do Espirito Santo

CNPJ: 28.494.664/0001-73, Tel: (27)3765-2234
Horédrio de Funcionamento: 07:00 as 13:00hs.
email:contato@camarapinheiros.es.gov.br

PROJETO DE RESOLUCAO N°001/2026
De 18 de maio de 2026.

“Regulamenta, no ambito da Camara Municipal de
Pinheiros-ES, a Lei Federal n° 14.129, de 29 de margo
de 2021, que dispoe sobre principios, regras e
instrumentos para o Governo Digital e para o aumento
da eficiéncia publica, e da outras providéncias.”

A MESA DIRETORA DA CAMARA MUNICIPAL DE
PINHEIROS-ES, infra-assinados, no uso das prerrogativas que lhe sdo conferidas
pela Lei Organica Municipal e Regimento Interno Cameral;

Considerando que a Lei Federal n® 14.129, de 29 de margo
de 2021, dispde sobre principios, regras e instrumentos para o Governo Digital e
para o aumento da eficiéncia publica;

Considerando que a referida Lei se aplica aos Municipios e
aos respectivos Poderes mediante adogao por ato normativo préprio;

Considerando a necessidade de modernizar,
desburocratizar e ampliar a eficiéncia dos servigos publicos legislativos prestados
pela Camara Municipal de Pinheiros—ES;

Considerando a importancia da transparéncia publica, da
protecdo de dados pessoais, da acessibilidade, da inclusdo digital e da
participacado do cidadao na Administragao Publica;

FAZ SABER que a Camara Municipal de Pinheiros-ES,
aprovou e o Presidente PROMULGA a seguinte Resolugao:

CAPITULO I
DAS DISPOSICOES GERAIS

Art. 1° Fica instituido, no ambito da Camara Municipal de
Pinheiros—ES, o Programa de Governo Digital do Poder Legislativo Municipal,
com a finalidade de promover a modernizagdo administrativa, a transformacao
digital, a desburocratizagéo, a transparéncia, a eficiéncia publica e a melhoria do
atendimento ao cidad&o.
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Art. 2° O Programa de Governo Digital observara os
principios e diretrizes previstos na Lei Federal n°® 14.129/2021, especialmente:

| — prestacdo de servigos publicos digitais centrados no
cidadao;

Il — ampliagdo e facilitagdo do acesso aos servigos publicos
legislativos;

Il — simplificacdo de procedimentos e eliminacdo de
exigéncias desnecessarias;

IV — transparéncia ativa e disponibilizacdo de informacdes de
interesse publico;

V — acessibilidade, inclusdo digital e uso de linguagem clara;

VI — protecao da privacidade e dos dados pessoais;

VII — segurancga da informacao e confiabilidade dos sistemas
digitais;

VIII — interoperabilidade de dados, quando tecnicamente

possivel e juridicamente adequada;

IX — participagdo do cidaddo na avaliacdo e melhoria dos
servigos publicos.

Art. 3° A implementacdo do Governo Digital observara, no
que couber, a Lei Federal n° 12.527/2011, a Lei Federal n°® 13.460/2017, a Lei
Federal n° 13.709/2018, a Lei Federal n° 14.063/2020, a Lei Federal n°
14.129/2021, a Lei Federal n° 13.146/2015 e demais normas aplicaveis.

CAPITULO Il
DOS SERVIGOS DIGITAIS

Art. 4° Os servigos publicos legislativos da Camara Municipal
de Pinheiros—ES deverao ser disponibilizados, sempre que possivel, em meio
digital, sem prejuizo da manutencéo do atendimento presencial.
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Art. 5° S&o considerados servigos, canais e instrumentos
digitais da Camara Municipal de Pinheiros—ES, dentre outros:

| — Portal Oficial da Camara Municipal;
Il — Portal da Transparéncia;
[Il — Carta de Servigos ao Usuario;

IV — Sistema Eletrébnico do Servico de Informacdo ao
Cidadao — e-SIC, quando disponivel,

V — Ouvidoria Legislativa;
VI — consulta a legislagdo municipal;

VIl — disponibilizagado de proposi¢des, pautas, atas, sessdes,
atos oficiais e demais documentos legislativos;

VIl — transmissdo das sessdes legislativas, quando
disponivel;

IX — e-mails institucionais e canais oficiais de comunicagao;

X — formuléarios eletrbnicos, protocolos digitais e demais
ferramentas de atendimento ao cidadao.

Art. 6° A Camara Municipal podera ampliar, adaptar, integrar
ou substituir seus servicos digitais, conforme necessidade administrativa,

disponibilidade tecnoldgica, interesse publico e capacidade orgcamentaria.

Art. 7° A prestacado digital dos servigos publicos devera
assegurar, sempre que possivel:

| — identificac&o clara do servico disponibilizado;

Il — informagdo sobre requisitos, documentos e etapas de
atendimento;
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[Il — emissao de protocolo ao usuario;

IV — acompanhamento da solicitagéo, quando disponivel,
V — protecao dos dados pessoais fornecidos;

VI — atendimento em linguagem simples e acessivel.

CAPITULO Il
DOS DIREITOS DOS USUARIOS

Art. 8° Sd0 assegurados aos usuarios dos servigos publicos
digitais da Camara Municipal:

| — acesso gratuito as plataformas digitais oficiais;

Il — atendimento conforme a Carta de Servigcos ao Usuario;

[l — recebimento de protocolo das solicitagcdes apresentadas;
IV — acesso a informacdes claras, objetivas e atualizadas;

V — protecao dos dados pessoais, nos termos da Lei Federal
n°® 13.709/2018;

VI — possibilidade de apresentacdo de reclamacdes,
sugestdes, denuncias, elogios e pedidos de informacgéo;

VIl — manuteng¢ao de atendimento presencial quando o meio
digital ndo for suficiente ou acessivel ao cidadao.

Art. 9° A adocao de servigos digitais ndo podera restringir o
acesso do cidadao aos servigos publicos legislativos, devendo ser preservadas
alternativas de atendimento aos usuarios que nao possuam acesso adequado a
internet ou meios tecnoldgicos.
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CAPITULO IV
DO PROCEDIMENTO E DA FISCALIZAGAO

Art. 10 Compete a Mesa Diretora da Camara:

| — orientar os agentes publicos sobre a prevencao de
conflitos de interesses;

Il — instaurar, de oficio ou mediante denuncia, procedimento
interno para apuragéo de eventual descumprimento desta Resolugio;

[l — encaminhar ao Ministério Publico ou a outros 6rgaos de
controle competentes indicios de ilicitos administrativos, civis ou penais.

Art. 11 O agente publico podera, preventivamente, submeter
consulta formal a Mesa Diretora e/ou a Procuradoria Juridica da Camara Municipal
de Pinheiros - ES para verificar a existéncia ou nao de conflito de interesses, cuja
resposta tera efeito vinculante internamente.

Art. 12 A competéncia especifica dos érgéos e setores
responsaveis pela aplicacdo desta Resolugcdo podera ser definida por ato do
Presidente da Camara Municipal de Pinheiros-ES, sendo possivel estabelecer
distingdbes conforme o nivel hierarquico dos agentes publicos envolvidos,
observada a legislagao aplicavel e os principios da Administracéo Publica.

CAPITULO V
DA TRANSPARENCIA, DADOS E PROTEGAO DE INFORMAGOES

Art. 13 A Camara Municipal devera manter atualizadas as
informacdes de interesse publico sob sua responsabilidade, promovendo
transparéncia ativa por meio do Portal Oficial, do Portal da Transparéncia e dos
demais canais institucionais.

Art. 14 A disponibilizagao de dados e informagdes publicas
devera observar a publicidade como regra, ressalvadas as hipdteses legais de
sigilo, protecdo de dados pessoais e seguranga da informacgéo.

Art. 15 Os sistemas, plataformas e bases de dados da
Camara Municipal deverao observar, sempre que possivel, a interoperabilidade, a
segurancga da informacao, a integridade dos dados, a protecédo da privacidade e a
eliminacdo de exigéncias repetitivas ou desnecessarias ao cidadao.
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Art. 16 As plataformas digitais e os servicos eletronicos
utilizados pela Camara Municipal deverao observar a Lei Geral de Protecado de
Dados Pessoais, especialmente quanto a finalidade, necessidade, transparéncia,
seguranga, prevengao e responsabilizagdo no tratamento de dados pessoais.

Art. 17 Os documentos eletrénicos produzidos, recebidos ou
assinados pela Camara Municipal terdo validade administrativa e juridica, desde
que observadas as normas legais aplicaveis a autenticidade, integridade,
segurancga e assinatura eletrénica.

CAPITULO VI
DA OUVIDORIA, GESTAO E MONITORAMENTO

Art. 18 A Ouvidoria Legislativa atuara como canal de
participacdo do cidaddo na avaliagdo, fiscalizagdo e melhoria dos servigos
publicos prestados pela Camara Municipal.

Art. 19 Compete a Diretoria-Geral coordenar
administrativamente a implementacdo do Programa de Governo Digital,
articulando os setores internos para atualizacéo de informacgdes, revisao de fluxos,
melhoria dos servigos e adequacao gradual as normas aplicaveis.

Art. 20 Compete a Assessoria de Comunicacado auxiliar na
divulgacéo institucional dos servigos digitais, comunicados, noticias, conteudos de
interesse publico e orientacbes ao cidaddo, observadas as informacgdes
encaminhadas pelos setores responsaveis.

Paragrafo unico. A responsabilidade pela veracidade,
atualidade, integridade e corregcado técnica das informagdes permanecera com o
setor que produzir, alimentar ou encaminhar o respectivo conteudo.

Art. 21 Compete ao Controle Interno, no ambito de suas
atribuicées institucionais, avaliar e recomendar melhorias relacionadas a
transparéncia, aos controles, a gestdo de riscos, a seguranga da informagéo e ao
cumprimento desta Resolugao.

Paragrafo unico. A atuagao do Controle Interno nédo substitui
a responsabilidade executiva dos setores competentes pela producio, atualizagao,
correcdo e manutengao das informagdes, documentos, sistemas e servicos
digitais.
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Art. 22 A Presidéncia podera designar, por ato proprio,
comissao, grupo de trabalho ou servidores responsaveis pelo acompanhamento
da implantagao e aperfeicoamento do Programa de Governo Digital.

CAPITULO VII
DA OUVIDORIA, GESTAO E MONITORAMENTO

Art. 23 A Ouvidoria Legislativa atuara como canal de
participacdo do cidaddo na avaliacdo, fiscalizacdo e melhoria dos servigos
publicos prestados pela Camara Municipal.

Art. 24 Compete a Diretoria-Geral coordenar
administrativamente a implementacdo do Programa de Governo Digital,
articulando os setores internos para atualizacéo de informacgdes, revisao de fluxos,
melhoria dos servigos e adequacédo gradual as normas aplicaveis.

Art. 25 Compete a Assessoria de Comunicagédo auxiliar na
divulgacéo institucional dos servigos digitais, comunicados, noticias, conteudos de
interesse publico e orientagcbes ao cidadao, observadas as informacgdes
encaminhadas pelos setores responsaveis.

Paragrafo unico. A responsabilidade pela veracidade,
atualidade, integridade e corregéo técnica das informag¢des permanecera com o
setor que produzir, alimentar ou encaminhar o respectivo conteudo.

Art. 26 Compete ao Controle Interno, no ambito de suas
atribuicées institucionais, avaliar e recomendar melhorias relacionadas a
transparéncia, aos controles, a gestao de riscos, a seguranga da informacao e ao
cumprimento desta Resolugao.

Paragrafo unico. A atuagao do Controle Interno nédo substitui
a responsabilidade executiva dos setores competentes pela producao, atualizacao,
corregao e manutencdao das informacdes, documentos, sistemas e servicos
digitais.

Art. 27 A Presidéncia podera designar, por ato proprio,
comissao, grupo de trabalho ou servidores responsaveis pelo acompanhamento
da implantacao e aperfeicoamento do Programa de Governo Digital.
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CAPITULO VIII
DAS DISPOSIGCOES FINAIS

Art. 28 As atribuicbes constantes desta Resolucdo néo
eliminam, ndo reduzem e nao interferem nas atribuicées ordinarias ja exercidas
pelos cargos, fungdes, setores, unidades administrativas, servidores, agentes
publicos e prestadores de servicos da Camara Municipal.

Art. 29 A implementacao desta Resolugdo ocorrera de forma
gradual, observada a disponibilidade administrativa, tecnologica, orgamentaria e

financeira da Camara Municipal.

Art. 30 A Mesa Diretora e a Presidéncia poderao editar atos
complementares necessarios a fiel execugcao desta Resolugao.

Art. 31 Os casos omissos serao resolvidos pela Presidéncia
da Camara Municipal, ouvida a Diretoria-Geral, o Controle Interno, a Ouvidoria, o

Encarregado de Dados e a Assessoria Juridica, quando necessario.

Art. 32 Esta Resolugdo entra em vigor na data de sua
publicacao, revogadas as disposi¢gdes em contrario.

REGISTRE-SE, PUBLIQUE-SE E CUMPRA-SE.

Sala das Sessdes da Camara Municipal de Pinheiros - ES,

Em, 18 de maio de 2026.

CLEOMAR SOARES DE SOUZA JANETE BINDACO AKISASKI SILVA

Presidente Vice-Presidente
EDVAN SILVA ALVES FRANKLIN SOUZA CABRAL
1° Secretario 2° Secretario



